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Description

Solution Mondial Relay totalement intégré a votre boutique.

Documentation

Une documentation est disponible dans la configuration du module.
Elle est accessible ici :

W DOCUMENTATIOMN

» Vous pouvez obtenir une documentation pour configurer ce module :

Support

Pour toute demande de support, veuillez me contacter directement ici a partir du formulaire sur la
page du module sur PrestaShop Addons.

https://addons.prestashop.com/contact-form.php?id product=88973



https://addons.prestashop.com/contact-form.php?id_product=88973

Prérequis

Recommandations

Vous devez avoir compte professionnel valide Mondial Relay Entreprise pour pouvoir utiliser le
module.|
Plus d'information aupres de votre interlocuteur commercial Mondial Relay.

Mentions légales

La marque Mondial Relay est une marque déposée par le groupe Mondial Relay (InPost).
L'utilisation des logos et marque n'implique aucune publicité ou promotion, la diffusion de ce
module ne saurait engager le groupe Mondial Relay (InPost) qui n'a aucune relation contractuelle
avec Kosmonaft.

Installation

Nous recommandons vivement 1'utilisation d'un hébergement recommandé par Prestashop pour un
fonctionnement optimal du module. Le choix d'un tel hébergement vous garantit le bon
fonctionnement du module et un support optimal en cas de nécessité.

Information

Une version de PHP supérieure ou égale a 7.2.
Le module est compatible avec toutes les versions de PrestaShop a partir de la version 1.6.0.4 et
plus.



Configuration

Rendez-vous dans la configuration du module pour configurer les différents aspects de votre
intégration Mondial Relay.

Transporteurs

Il s'agit de vos informations de connexion a I'API Mondial Relay pour la gestion des points de
retrait en front-office.

Pour récupérer votre identifiants, contacter votre interlocuteur commercial Mondial Relay.

Cliquez sur le bouton "Vérifier" pour valider votre identifiants.

4, |dentifiants
Enseigne BDTEST13
Code Marque 1
Clé privée

Vérifier

Vous pouvez également sélectionner si vous souhaitez afficher une carte intéractive avec les points
de retrait, ou uniquement une liste (sans carte).
Sur mobile, uniquement la liste sera affichée (jamais la carte).

Choisissez si vous souhaitez utiliser les frais de port automatiques et/ou les frais volumétrique.

Etiquetage

Indiquez votre adresse, cela sera celle présente sur 1’étiquette en tant qu’expéditeur.
Définissez un statut de commande a mettre sur la commande et s’il faut envoyer un email ou pas.

Choisissez votre format d’étiquette, A4 (imprimante laser classique) ou B5 et 10x15cm (imprimante
thermique).



Suivi de colis

Sélectionnez un statut de commandes a appliquer sur les commandes en fonction du suivi Mondial
Relay.

Vous trouverez dans cet onglet un tache planifiée permettant de lancer le suivi de vos colis a interval
régulier, idéalement toutes les 6 heures.

Si vous n'avez pas la possibilité de mettre en place vous mémes les taches planifiées, alors voyez
cela avec votre webmaster, intégrateur ou hébergeur.

Sinon, passez par un service tier comme cron-job.org.


http://cron-job.org/

Etiquetage

Rendez-vous dans 1'onglet Commandes > Mondial Relay - Etiquetage pour générer/imprimer vos
étiquettes.

Un filtre est disponible pour vous permettre de filtrer les commandes de la journée (ou autre).

Orders / Mondial Relay - Labels

Mondial Relay - Labels | aice |

Commandes
IDva Référenceva Lraison v « Client ~ Total v Palement v & Erat~ « Mode de livraison v+ Date a Eriquette + ~

v v v [iz] v QRechercher
B Tout sélectionner

O Tout désélectionner
Wondial Relay 24R

Bl Générer les étiquettes John Doe 15.48¢ Transfert bancaire @ aficher ~

B Imprimer les étiquettes

] France John Doe 2294 € cheque Processing In progress Wondial Relay 24R o
e

Q@ Afficher v




Suivi de colis

Rendez-vous dans 1'onglet Commandes > Mondial Relay — Suivi de colis pour avoir un apercu de
vos commandes en état de suivi.

Mondial Relay - Tracking

Mondial Relay - Tracking

Commandes

Client Statut Dat

John Doe COLIS PRISE EN CHARGE PAR MONDIAL RELAY 202:

12 U/WNFIADQ John Doe RECEPTION DES DONNEES 2022-07-25 11:49:00
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